Allgemeine Vertragsbedingungen (EAEW)

1. Anmeldungen

Anmeldungen zu unseren Veranstaltungen erbitten
wir moglichst friihzeitig per Online-Anmeldung unter
www.eaew.de. Durch den Erhalt einer automati-
schen Bestatigungsmail wird die Anmeldung ver-
bindlich. Anmeldeschluss ist - sofern nichts anderes
vermerkt - 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn. Die
Teilnahmepléatze sind begrenzt.

Sofern nichts anderes vereinbart, erfolgt die Erfas-
sung und Aufbewahrung von Anmeldedaten aus-
schlieBlich zum Zweck der Veranstaltungsorganisa-
tion. Eine weitere Verwendung personenbezogener
Daten (z.B. zum Zwecke anderer Informations-
Ubermittlung) wird separat erfasst. Dabei wird der
glltigen Datenschutzverordnung Rechnung getra-
gen.

Mit unserer Bestatigung lhrer Anmeldung kommt
der Vertrag zustande.

Spatestens 8 Tage vor dem Veranstaltungstermin
erhalten Sie entweder eine verbindliche Teilnahme-
zusage sowie ggf. weitere Informationen (Hinweise
zum Programm und Veranstaltungsort) oder eine
Nachricht, dass die Veranstaltung nicht stattfindet.

2. Zahlungsbedingungen

Die Kursgebihr wird mit der Bestatigung Ihrer An-
meldung féllig. Sofern im jeweiligen Ausschrei-
bungstext nichts anderes vermerkt ist, erhalten Sie
eine Rechnung. Eine Nichtinanspruchnahme von
Mahlzeiten entbindet nicht von der Bezahlung des
gesamten Teilnahmebeitrags. Werden Kosten fir
Ubernachtung und Frihstiick gesondert ausgewie-
sen, ist es mdoglich, die Fortbildung bzw. Veranstal-
tung auch ohne U/F zu buchen. Diese Nichtinan-
spruchnahme muss bereits bei der Anmeldung
vermerkt werden.

3. Durchfuhrung

Wir behalten uns den Wechsel von Dozentinnen
und Dozenten sowie Terminanderungen und Ande-
rungen im Programmablauf vor. Die Veranstaltun-
gen werden nur bei Erreichen der jeweiligen Min-
dest-Teilnehmendenzahl durchgefiihrt. Sollte diese
nicht erreicht werden, so erhalten Sie unverziglich,
jedoch spatestens 8 Tage vor Veranstaltungsbeginn
eine Nachricht und bereits bezahlte Kursgebiihren
zuruckerstattet.

4. Abmeldung / Rucktritt

Abmeldungen mussen schriftlich per Post, per Fax
oder Email erfolgen. Die Abmeldung oder der Ruick-
tritt von Veranstaltungen ist nur zu folgenden Be-
dingungen mdoglich, wobei fir die Fristberechnung
der Eingang bei uns gilt. Sofern im jeweiligen Aus-
schreibungstext nichts anderes vermerkt ist, gelten
folgende Fristen:

e 4.1 Sofern sich lhre Abmeldung auf eine Ta-
gesveranstaltung bezieht:

Abmeldungen sind bis 10 Werktage vor Beginn
kostenlos mdoglich. Kurzfristigere Abmeldungen
ziehen die volle Kostenlibernahme nach sich.

Sie konnen lhre Teilnahmeberechtigung jederzeit
auf einen schriftich von lhnen zu benennenden
Ersatzteilnehmer Ubertragen. In diesem Fall zahlen

Sie eine Bearbeitungsgebuhr in H6he von 5 Euro.
Umbuchungen auf eine andere Veranstaltung wer-
den wie Stornierungen behandelt.

e 4.2 Sofern sich lhre Abmeldung auf eine Ver-
anstaltung mit Ubernachtung bezieht:

Absagen bis 5 Wochen vor Veranstaltungsbeginn
sind kostenlos mdoglich. Absagen bis 10 Werktage
vor Veranstaltungsbeginn ziehen Kosten in Hohe
von 50% der Teilnahmegebihr (Tagungsbeitrag,
Verpflegung und Ubernachtung) nach sich. Bei
Absagen bis weniger als 10 Werktage vor Veran-
staltungsbeginn tragen Sie die vollen Kosten. Sie
kénnen lhre Teilnahmeberechtigung jederzeit auf
einen schriftlich von Ihnen zu benennenden Ersatz-
teilnehmer Ubertragen. In diesem Fall zahlen Sie
eine Bearbeitungsgebiihr in Héhe von 5 Euro.
Umbuchungen auf eine andere Veranstaltung wer-
den wie Stornierungen behandelt.

e 4.3 Sofern sich Ihre Abmeldung auf eine Fort-
bildung bezieht, die aus mehreren ein- oder
mehrtagigen Bausteinen besteht:

Absagen bis 5 Wochen vor Veranstaltungsbeginn
sind kostenlos maoglich. Absagen bis 10 Werktage
vor Veranstaltungsbeginn ziehen Kosten in Hohe
von 50% der Teilnahmegebihr (Tagungsbeitrag,
Verpflegung und Ubernachtung) nach sich. Bei
Absagen bis weniger als 10 Werktage vor Veran-
staltungsbeginn tragen Sie die vollen Kosten. Sie
kénnen lhre Teilnahmeberechtigung jederzeit auf
einen schriftlich von Ihnen zu benennenden Ersatz-
teilnehmer Ubertragen. In diesem Fall zahlen Sie
eine Bearbeitungsgebuhr in Héhe von 5 Euro.

Umbuchungen auf eine andere Veranstaltung wer-

den wie Stornierungen behandelt

5. Absage der Veranstaltung

Muss eine Veranstaltung wegen zu geringer Anmel-
dezahl, infolge héherer Gewalt oder aus Griinden,
welche von uns zu vertreten sind, abgesagt werden,
so werden lediglich bereits gezahlte Teilnahmebei-
trdge erstattet, weitere Anspriiche sind ausge-
schlossen. Fir vergebliche Aufwendungen oder
sonstige Nachteile, die dem Kunden durch die Ab-
sage entstehen, kommt der Veranstalter (aul3er in
Fallen von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit) nicht
auf.

6. Haftung

Sofern im jeweiligen Ausschreibungstext nichts
anderes vermerkt ist, erfolgt die An- und Abreise zu
allen Veranstaltungen sowie die Teilnahme auf
eigene Gefahr und auf eigene Kosten.

7. Tagungsunterlagen

In den Veranstaltungen herausgegebene Unterla-
gen dienen nur dem Eigengebrauch der Teilneh-
menden und durfen nur mit ausdricklicher Geneh-
migung der Referentinnen und Referenten verviel-
faltigt werden.



